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masukan yang disampaikan oleh mahasiswa yang sedang menjalani proses penyusunan 
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evaluasi, perbaikan, dan peningkatan kualitas layanan akademik, khususnya dalam proses 

bimbingan skripsi. Selain itu, temuan-temuan yang diperoleh juga digunakan sebagai bahan 

pertimbangan dalam pengambilan kebijakan prodi guna memastikan ketepatan, efekt ivitas, 

dan mutu proses penyusunan skripsi mahasiswa. Pelaksanaan Monev kepuasan bimbingan 
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mutu layanan akademik demi mewujudkan pencapaian Visi, Misi, dan Tujuan Program Studi. 
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A.  LATAR BELAKANG 

  Program Studi Manajemen merupakan bagian dari Fakultas Ekonomi Universitas 

Sarjanawiyata Tamansiswa (UST) Yogyakarta yang menyelenggarakan pendidikan Strata 

1 di bidang manajemen. Dalam rangka meningkatkan mutu akademik dan 

mempertahankan kualitas layanan pendidikan, Prodi Manajemen senantiasa melakukan 

evaluasi berkelanjutan terhadap seluruh proses pembelajaran, termasuk pelaksanaan 

bimbingan skripsi bagi mahasiswa. 

  Skripsi merupakan salah satu bentuk tugas akhir yang menjadi syarat kelulusan 

mahasiswa Program Studi Manajemen. Kualitas skripsi yang dihasilkan terkait erat dengan 

kualitas layanan bimbingan yang diberikan oleh dosen pembimbing. Oleh karena itu, 

pemantauan dan evaluasi terhadap kepuasan mahasiswa dalam proses bimbingan skripsi 

perlu dilakukan secara rutin dan sistematis. Pelaksanaan Monitoring dan Evaluasi (Monev) 

Kepuasan Bimbingan Skripsi ini bertujuan untuk memperoleh gambaran objektif mengenai 

persepsi mahasiswa terhadap proses bimbingan, meliputi kompetensi pembimbing, 

ketersediaan waktu bimbingan, kemudahan komunikasi, konsistensi arahan, serta 

dukungan pembimbing dalam penyelesaian skripsi. Selain itu, Monev ini juga 

mengidentifikasi kendala, kelebihan, dan masukan dari mahasiswa yang sedang menjalani 

proses penyusunan skripsi. 

  Dengan adanya evaluasi secara berkala ini, Prodi Manajemen UST berkomitmen 

untuk terus meningkatkan kualitas proses bimbingan skripsi sehingga mahasiswa dapat 

menyelesaikan tugas akhir tepat waktu dan mendukung terwujudnya lulusan yang unggul 

dan berkarakter sesuai dengan nilai-nilai Ajaran Tamansiswa. 

 

B. TUJUAN 

  Penyusunan Laporan Monitoring dan Evaluasi (Monev) Kepuasan Bimbingan Skripsi 

Program Studi Manajemen UST Tahun 2025 ini memiliki beberapa tujuan, yaitu: 

a. Mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa terhadap pelaksanaan bimbingan skripsi 

yang diberikan oleh dosen pembimbing di lingkungan Program Studi Manajemen 

UST. 

b. Menilai efektivitas proses bimbingan skripsi, termasuk aspek kompetensi 

pembimbing, konsistensi arahan, komunikasi, ketersediaan waktu bimbingan, serta 

dukungan pembimbing dalam penyelesaian skripsi. 

c. Menjadi pedoman evaluasi berkelanjutan bagi Prodi dalam menjaga kualitas proses 
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bimbingan skripsi, agar mahasiswa dapat menyelesaikan tugas akhir secara efektif, 

tepat waktu, dan sesuai standar akademik yang ditetapkan. 

 

C. DASAR HUKUM 

  Dasar Hukum penelitian ini adalah : 

d. Undang-undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional . 

e. Undang-undang Nomor 12 tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. 

f. Buku Panduan Standar Kompetensi Lulusan (SKL) Tingkat Universitas 

g. Renstra Prodi Manajemen 2021-2025 

 

D. RUANG LINGKUP 

 Laporan Monitoring dan Evaluasi (Monev) Kepuasan Bimbingan Skripsi ini mencakup 

seluruh aspek yang terkait dengan proses bimbingan skripsi di Program Studi Manajemen 

UST. Ruang lingkup laporan ini meliputi: 

h. Evaluasi terhadap kualitas dan efektivitas bimbingan skripsi yang diberikan oleh dosen 

pembimbing kepada mahasiswa. 

i. Penilaian kepuasan mahasiswa terkait kompetensi dosen pembimbing, ketersediaan 

waktu bimbingan, komunikasi, arahan, serta dukungan selama proses penyusunan 

skripsi. 

j. Identifikasi kendala dan hambatan yang dihadapi mahasiswa dalam proses bimbingan 

skripsi. 

k. Pengumpulan masukan dan saran mahasiswa untuk perbaikan sistem bimbingan skripsi 

di masa mendatang. 

l. Analisis hasil penilaian sebagai dasar perumusan kebijakan dan peningkatan mutu 

akademik di Program Studi Manajemen. 

m. Laporan Monev ini berlaku untuk tahun akademik 2024/2025, dan digunakan sebagai 

dasar evaluasi peningkatan layanan akademik Prodi Manajemen UST. 

 

E. WAKTU PELAKSANAAN 

 Monev mengenai Kepuasan Bimbingan Skripsi Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi UST dilakukan pada pada semester genap tahun akademik 2024/2025 bulan 

Januari 2024. 
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F. METODE PENELITIAN 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif, yang bertujuan untuk 

menggambarkan tingkat kepuasan mahasiswa terhadap proses bimbingan skripsi secara 

objektif berdasarkan hasil pengisian kuesioner. Populasi dalam penelitian ini adalah 

mahasiswa aktif Program Studi Manajemen UST yang sedang menjalani proses bimbingan 

skripsi pada Tahun Akademik 2024/2025. Seluruh mahasiswa yang sedang bimbingan 

menjadi responden dalam pelaksanaan Monev ini. 

Penentuan kategori dari masing-masing item pertanyaan tertutup dengan jawaban 

sebagai berikut: 

1. Sangat Setuju 

2. Setuju 

3. Kurang Setuju 

4. Tidak Setuju 

5. Sangat Tidak Setuju 

Item pertanyaan tertutup meliputi: 

1. Pembimbing memiliki kompetensi sesuai dengan tema penelitian. 

2. Pembimbing memiliki kompetensi memadai dalam metodologi penelitian. 

3. Pembimbing memiliki kompetensi dalam mengarahkan penulisan skripsi sesuai dengan 

panduan/pedoman skripsi. 

4. Pembimbing memiliki konsistensi dalam memberikan bimbingan dan arahan selama 

proses pembimbingan. 

5. Pembimbing mampu menginspirasi tema-tema penelitian sesuai dengan isu-isu terkini. 

6. Pembimbing memberi dorongan mahasiswa untuk memperoleh referensi pendukung 

yang up to date. 

7. Pembimbing memberi dorongan mahasiswa untuk tidak melakukan plagiarisme. 

8. Pembimbing selalu memberi semangat dan mendorong mahasiswa untuk menyelesaikan 

skripsi tepat waktu. 

9. Pembimbing memberi kemudahan dalam berkomunikasi dengan menggunakan berbagai 

sarana komunikasi (Email, SMS, WA, dll). 

10. Pembimbing menyediakan waktu konsultasi secara terjadwal. 

11. Pembimbing menyediakan waktu dan tempat bimbingan di luar jadwal konsultasi/di 

luar jam kerja. 
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12. Pembimbing 1 dan 2 melakukan koordinasi dan kerjasama yang baik 

dalam pembimbingan. 

 

G. DATA HASIL DAN PEMBAHASAN 

      Bagian ini menyajikan hasil Monitoring dan Evaluasi (Monev) Kepuasan Bimbingan 

Skripsi yang diperoleh dari respon mahasiswa Program Studi Manajemen UST Tahun 

2025. Data dikumpulkan melalui kuesioner yang berisi pertanyaan tertutup dan terbuka 

terkait proses bimbingan skripsi yang dilakukan oleh dosen pembimbing. Hasil yang 

disajikan mencakup penilaian mahasiswa terhadap kompetensi, konsistensi, ketersediaan 

waktu, komunikasi, serta dukungan pembimbing selama proses bimbingan skripsi. Selain 

itu, pembahasan juga meliputi penyampaian kendala yang dialami mahasiswa, hal positif 

yang dirasakan, serta saran-saran yang diberikan untuk peningkatan mutu bimbingan 

skripsi di masa mendatang.  

Analisis ini bertujuan untuk memberikan gambaran menyeluruh mengenai tingkat 

kepuasan mahasiswa dan menjadi dasar bagi Program Studi Manajemen dalam 

melakukan evaluasi serta perbaikan proses bimbingan skripsi secara berkelanjutan. Bila 

dilihat dari masing-masing dosen sebagai berikut: 

a. Hasil Olah Data Kinerja Dosen Dalam Membimbing Skripsi 

Berdasarkan grafik “Kinerja Dosen dalam Membimbing Skripsi Semester 

Genap Tahun 2024/2025”, dapat dilihat bahwa secara umum seluruh dosen 

pembimbing memperoleh penilaian yang baik hingga sangat baik dari mahasiswa. 

Grafik menunjukkan tiga indikator penilaian, yaitu nilai rata-rata, nilai tertinggi, dan 

nilai terendah untuk masing-masing dosen. Secara keseluruhan, nilai tertinggi seluruh 

dosen berada pada angka 5,00, yang mencerminkan adanya aspek-aspek bimbingan 

yang dinilai sangat memuaskan oleh mahasiswa, seperti kejelasan arahan, ketepatan 

pemberian feedback, serta kemampuan pembimbing dalam menjelaskan konsep 

penelitian. 

Nilai rata-rata tiap dosen berada pada rentang 4,22 hingga 4,50, yang 

menunjukkan bahwa secara umum mahasiswa merasa puas terhadap proses bimbingan 

skripsi yang mereka terima. Nilai ini menggambarkan konsistensi dosen dalam 

memberikan pendampingan yang efektif dan mendukung penyelesaian skripsi 

mahasiswa. Sementara itu, nilai terendah berada pada rentang 1,00 hingga 3,50, yang 

menunjukkan adanya beberapa aspek bimbingan yang masih perlu ditingkatkan, seperti 
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ketersediaan waktu konsultasi tambahan, ketepatan pemberian revisi, atau intensitas 

komunikasi antara pembimbing dan mahasiswa. Meskipun demikian, nilai rendah 

tersebut tidak mengurangi keseluruhan penilaian positif yang diberikan mahasiswa 

kepada masing-masing dosen. 

Secara umum, hasil olahan data tersebut memberikan gambaran bahwa proses 

bimbingan skripsi di Program Studi Manajemen UST sudah berjalan dengan baik. 

Meskipun terdapat beberapa aspek yang perlu diperbaiki, mayoritas indikator 

menunjukkan bahwa dosen pembimbing mampu memberikan bimbingan yang 

berkualitas dan mendukung mahasiswa dalam menyelesaikan skripsi tepat waktu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: data primer diolah 2025 

b. Penilaian Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi 

1. Agus Dwi Cahya, S.Pd., M.M. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Agus Dwi Cahya, 

S.Pd., M.M. menunjukkan bahwa proses bimbingan yang diberikan memperoleh 

penilaian yang baik dari mahasiswa. Berdasarkan grafik, nilai tertinggi berada pada 

angka 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,17. Namun demikian, 

hasil keseluruhan tetap mencerminkan bahwa mahasiswa merasa puas terhadap 

proses bimbingan skripsi yang dilakukan oleh dosen Agus Dwi Cahya, S.Pd., M.M. 

karena seluruh nilai masih berada di atas skala 4,00. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Rata-Rata 4.68 4.63 4.66 4.63 4.60 4.61 4.64 4.64 4.63 4.60 4.46 4.63

Nilai Tertinggi 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

Nilai Terendah 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Kinerja Dosen Dalam Membimbing Skripsi
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

2. Alfiatul Maulida, S.E., M.M. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Alfiatul Maulida, 

S.E., M.M. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik 

terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai tertinggi 

mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,17. Secara 

keseluruhan, seluruh nilai yang diperoleh berada di atas skala 4,00, yang berarti 

mahasiswa merasa puas dengan proses bimbingan skripsi bersama Alfiatul Maulida, 

S.E., M.M. Hal ini menunjukkan kualitas bimbingan yang konsisten dan mampu 

mendukung mahasiswa dalam penyelesaian tugas akhir. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

 

 

5.00

4.17

3.60

3.80

4.00

4.20

4.40

4.60

4.80

5.00

5.20

Agus Dwi Cahya, S.Pd., M.M.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.17

3.60

3.80

4.00

4.20

4.40

4.60

4.80

5.00

5.20

Alfiatul Maulida, S.E., M.M.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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3. Bernadetta Diansepti Maharani, S.E., M.M. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Bernadetta Diansepti 

Maharani, SE., MM menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang 

baik terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai 

tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 3,42. Seluruh 

nilai yang diperoleh masih berada dalam rentang penilaian positif, sehingga 

bimbingan secara umum berjalan efektif dan membantu mahasiswa dalam 

menyelesaikan skripsi. Evaluasi ini dapat menjadi dasar bagi pembimbing untuk 

meningkatkan aspek-aspek tertentu agar proses bimbingan ke depan dapat 

berlangsung lebih optimal. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

4. Dr. Ambar Lukitaningsih, M.M. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Dr. Ambar 

Lukitaningsih, M.M. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang 

baik terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Berdasarkan grafik, nilai tertinggi 

mencapai 5,00, yang menunjukkan adanya aspek bimbingan yang dinilai sangat baik 

dan memuaskan oleh mahasiswa. Namun demikian, grafik juga menunjukkan nilai 

terendah yang sangat rendah, yaitu 1,00. Nilai ini mengindikasikan bahwa terdapat 

aspek tertentu yang dirasakan mahasiswa kurang optimal, bahkan perlu menjadi 

perhatian khusus. 

5.00

3.42

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Bernadetta Diansepti Maharani, SE., MM

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

5. Dr. E. Didik Subiyanto, MM 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Dr. E. Didik Subiyanto, 

MM menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik terhadap 

kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai tertinggi 

mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,25. Secara 

keseluruhan, seluruh nilai yang diperoleh berada di atas skala 4,00, yang berarti 

mahasiswa merasa puas dengan proses bimbingan skripsi bersama Dr. E. Didik 

Subiyanto, M.M. Hal ini menunjukkan kualitas bimbingan yang konsisten dan 

mampu mendukung mahasiswa dalam penyelesaian tugas akhir. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

5.00

1.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Dr. Ambar Lukitaningsih, MM

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.25

3.80

4.00

4.20

4.40

4.60

4.80

5.00

5.20

Dr. E. Didik Subiyanto, MM

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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6. Dr. Ida Bagus Nyoman Udayana, M.Si 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Dr. Ida Bagus Nyoman 

Udayana, M.Si menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik 

terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai tertinggi 

mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 3,75. Hasil Monev 

Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Dr. Ida Bagus Nyoman Udayana, M.Si 

menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik terhadap kualitas 

bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai tertinggi mencapai 5,00, 

sedangkan nilai terendah berada pada angka 3,75 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

7. Dr. Ir. Henny Welsa, MM 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Dr. Ir. Henny Welsa, MM 

menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik terhadap kualitas 

bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai tertinggi mencapai 5,00, 

sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,42. Secara keseluruhan, seluruh nilai 

yang diperoleh berada di atas skala 4,00, yang berarti mahasiswa merasa puas 

dengan proses bimbingan skripsi bersama Dr. Ir. Henny Welsa, MM. Hal ini 

menunjukkan kualitas bimbingan yang konsisten dan mampu mendukung 

mahasiswa dalam penyelesaian tugas akhir. 

5.00

3.75

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Dr. Ida Bagus Nyoman Udayana, M.Si

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

8. Dr. Kusuma Chandra Kirana, S.Pd., M.M 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Dr. Kusuma 

Chandra Kirana, S.Pd., M.M menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian 

yang baik terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa 

nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,17. 

Secara keseluruhan, seluruh nilai yang diperoleh berada di atas skala 4,00, yang 

berarti mahasiswa merasa puas dengan proses bimbingan skripsi bersama Dr. 

Kusuma Chandra Kirana, S.Pd., M.M. Hal ini menunjukkan kualitas bimbingan 

yang konsisten dan mampu mendukung mahasiswa dalam penyelesaian tugas akhir. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

5.00

4.42

4.10

4.20

4.30

4.40

4.50

4.60

4.70

4.80

4.90

5.00

5.10

Dr. Ir. Henny Welsa, MM

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.17

3.60

3.80

4.00

4.20

4.40

4.60

4.80

5.00

5.20

Dr. Kusuma Chandra Kirana, S.Pd., M.M

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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9. Dr. Muinah Fadhilah, S.E., M.Si. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Dr. Muinah Fadhilah, S.E., 

M.Si menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik, meskipun 

terdapat variasi nilai yang cukup signifikan antarindikator. Berdasarkan grafik, nilai 

tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 2,92. Namun, 

nilai terendah pada angka 2,92 mengindikasikan bahwa terdapat beberapa aspek 

yang dirasakan mahasiswa kurang optimal. Meskipun terdapat indikator dengan nilai 

cukup rendah, keseluruhan hasil masih menunjukkan penilaian yang cenderung 

positif. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

10. Dr. Prayekti, M.Si 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Dr. Prayekti, M.Si 

menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik, meskipun 

terdapat variasi nilai antar indikator. Berdasarkan grafik, nilai tertinggi mencapai 

4,83, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,00. Sementara itu, nilai 

terendah sebesar 4,00 meskipun paling rendah tetapi masih berada pada kategori 

baik, sehingga tidak menunjukkan adanya masalah serius dalam proses bimbingan. 

5.00

2.92

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Dr. Muinah Fadhilah, S.E., M.Si.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

11. Dr. Syamsul Hadi, S.E., M.M. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Dr. Syamsul Hadi, 

S.E., M.M. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik 

terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai 

tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,17. Secara 

keseluruhan, seluruh nilai yang diperoleh berada di atas skala 4,00, yang berarti 

mahasiswa merasa puas dengan proses bimbingan skripsi bersama Dr. Syamsul 

Hadi, S.E., M.M. Hal ini menunjukkan kualitas bimbingan yang konsisten dan 

mampu mendukung mahasiswa dalam penyelesaian tugas akhir. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

4.83

4.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Dr. Prayekti, M.Si

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.17

3.60

3.80

4.00

4.20

4.40

4.60

4.80

5.00

5.20

Dr. Syamsul Hadi, S.E., M.M.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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12. Dr. Tri Ratna Purnamarini, S.E., Ak., M.M. CPHRM. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Dr. Tri Ratna 

Purnamarini, S.E., Ak., M.M. CPHRM. menunjukkan bahwa mahasiswa 

memberikan penilaian yang baik terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari 

grafik terlihat bahwa nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada 

pada angka 4,00. Secara keseluruhan berarti mahasiswa merasakan pengalaman 

bimbingan yang memuaskan dan efektif. Hasil ini menunjukkan bahwa Dr. Tri 

Ratna Purnamarini telah memberikan bimbingan yang konsisten, berkualitas, dan 

mendukung mahasiswa dalam menyelesaikan skripsi dengan baik. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

13. Dr.E. Budi Setiawan, S.E., M.M. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Dr.E. Budi Setiawan, S.E., 

M.M. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang sangat baik 

terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai 

tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,50. 

Sementara itu, nilai terendah sebesar 4,50 yang tetap berada dalam kategori sangat 

baik menunjukkan bahwa seluruh aspek bimbingan dinilai positif oleh mahasiswa, 

meskipun terdapat sedikit ruang untuk perbaikan. 

 

5.00

4.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Dr. Tri Ratna Purnamarini, S.E., Ak., M.M. 
CPHRM.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

14. Eko Yulianto, S.T., M.B.A., CPHRM 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Eko Yulianto, S.T., 

M.B.A., CPHRM menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang 

sangat baik, meskipun terdapat variasi nilai yang cukup lebar antarindikator. 

Berdasarkan grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada 

pada angka 3,00. Walaupun terdapat indikator dengan nilai yang lebih rendah, 

secara keseluruhan mahasiswa tetap menilai bahwa proses bimbingan berjalan 

dengan baik. Rentang nilai antara 3,00 hingga 5,00 mencerminkan bahwa sebagian 

besar aspek bimbingan dinilai baik hingga sangat baik, namun terdapat beberapa 

aspek yang perlu perhatian khusus untuk ditingkatkan. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

5.00

4.50

4.20

4.30

4.40

4.50

4.60

4.70

4.80

4.90

5.00

5.10

Dr.E. Budi Setiawan, S.E., M.M.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

3.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Eko Yulianto, S.T., M.B.A., CPHRM

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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15. Epsilandri Septyarini, S.E., M.M 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Epsilandri Septyarini, S.E., 

M.M menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang sangat baik, 

meskipun terdapat variasi nilai yang cukup lebar antarindikator. Berdasarkan 

grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 

3,58. Meskipun demikian, nilai terendah tersebut tetap berada pada kategori baik, 

sehingga tidak menunjukkan adanya kelemahan yang mengganggu keseluruhan 

proses bimbingan. Rentang nilai dari 3,58 hingga 5,00 memperlihatkan bahwa 

sebagian besar indikator bimbingan dinilai baik hingga sangat baik oleh 

mahasiswa. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

16. Ignatius Soni Kurniawan, S.E., M.Sc., CPHRM. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Ignatius Soni Kurniawan, 

S.E., M.Sc., CPHRM. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang 

sangat baik, meskipun terdapat variasi nilai yang cukup lebar antarindikator. 

Berdasarkan grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada 

pada angka 3,83. Meskipun demikian, nilai terendah tersebut tetap berada pada 

kategori baik, sehingga tidak menunjukkan adanya kelemahan yang mengganggu 

keseluruhan proses bimbingan. Rentang nilai dari 3,83 hingga 5,00 

memperlihatkan bahwa sebagian besar indikator bimbingan dinilai baik hingga 

sangat baik oleh mahasiswa. 

5.00

3.58

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Epsilandri Septyarini, S.E., M.M

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

17. Johannes Maysan Damanik, S.E., M.Sc., CFPÂ® 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Johannes Maysan 

Damanik, S.E., M.Sc., CFPÂ® menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan 

penilaian yang baik terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik 

terlihat bahwa nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada 

angka 4,00. Secara keseluruhan berarti mahasiswa merasakan pengalaman 

bimbingan yang memuaskan dan efektif. Hasil ini menunjukkan Johannes Maysan 

Damanik, S.E., M.Sc., CFPÂ® telah memberikan bimbingan yang konsisten, 

berkualitas, dan mendukung mahasiswa dalam menyelesaikan skripsi dengan baik. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

5.00

3.83

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Ignatius Soni Kurniawan, S.E., M.Sc., CPHRM.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Johannes Maysan Damanik, S.E., M.Sc., CFPÂ®

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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18. Lusia Tria Hatmanti Hutami, SE., MM 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Lusia Tria Hatmanti 

Hutami, SE., MM bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang sangat baik, 

meskipun terdapat variasi nilai yang cukup lebar antarindikator. Berdasarkan 

grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 

3,83. Meskipun demikian, nilai terendah tersebut tetap berada pada kategori baik, 

sehingga tidak menunjukkan adanya kelemahan yang mengganggu keseluruhan 

proses bimbingan. Rentang nilai dari 3,83 hingga 5,00 memperlihatkan bahwa 

sebagian besar indikator bimbingan dinilai baik hingga sangat baik oleh 

mahasiswa. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

19. M. Ahyar SL, S.E., M.M. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen M. Ahyar SL, S.E., 

M.M. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik terhadap 

kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai tertinggi 

mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,00. Secara 

keseluruhan berarti mahasiswa merasakan pengalaman bimbingan yang 

memuaskan dan efektif. Hasil ini menunjukkan M. Ahyar SL, S.E., M.M. telah 

memberikan bimbingan yang konsisten, berkualitas, dan mendukung mahasiswa 

dalam menyelesaikan skripsi dengan baik. 

 

5.00

3.83

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Lusia Tria Hatmanti Hutami, SE., MM

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

20. Nala Tri Kusuma, S.E., M.M., CHCM. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Nala Tri Kusuma, 

S.E., M.M., CHCM. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang 

baik terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai 

tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,00. Secara 

keseluruhan berarti mahasiswa merasakan pengalaman bimbingan yang 

memuaskan dan efektif. Hasil ini menunjukkan Nala Tri Kusuma, S.E., M.M., 

CHCM. telah memberikan bimbingan yang konsisten, berkualitas, dan mendukung 

mahasiswa dalam menyelesaikan skripsi dengan baik. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

5.00

4.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

M. Ahyar SL, S.E., M.M.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Nala Tri Kusuma, S.E., M.M., CHCM.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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21. Nonik Kusuma Ningrum., SE., M.Sc 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Nonik Kusuma Ningrum., 

SE., M.Sc menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang sangat 

baik, meskipun terdapat variasi nilai yang sangat lebar antarindikator. Berdasarkan 

grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 

1,00. Rentang nilai dari 1,00 hingga 5,00 menunjukkan bahwa terdapat perbedaan 

pengalaman yang cukup mencolok antar mahasiswa. Sebagian mahasiswa 

merasakan bimbingan yang sangat baik, namun sebagian lainnya mengalami 

hambatan pada aspek tertentu 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

22. Pristin Prima Sari, SE., MM 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Pristin Prima Sari, SE., 

MM menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang sangat baik, 

meskipun terdapat variasi nilai yang cukup lebar antarindikator. Berdasarkan 

grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 

2,92. Walaupun nilai terendah berada pada kategori cukup, keseluruhan nilai 

menunjukkan bahwa mahasiswa tetap memberikan penilaian yang positif terhadap 

kualitas bimbingan. Rentang nilai antara 2,92 hingga 5,00 menggambarkan adanya 

perbedaan pengalaman antar mahasiswa, di mana sebagian besar aspek bimbingan 

dinilai baik hingga sangat baik, namun terdapat aspek yang memerlukan perhatian 

lebih. 

5.00

1.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Nonik Kusuma Ningrum., SE., M.Sc

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

23. Prof. Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Prof. Dr. Sri 

Hermuningsih, MM, CFP menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian 

yang baik terhadap kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa 

nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,00. 

Secara keseluruhan berarti mahasiswa merasakan pengalaman bimbingan yang 

memuaskan dan efektif. Hasil ini menunjukkan Prof. Dr. Sri Hermuningsih, MM, 

CFP telah memberikan bimbingan yang konsisten, berkualitas, dan mendukung 

mahasiswa dalam menyelesaikan skripsi dengan baik. 

 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

5.00

2.92

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Pristin Prima Sari, SE., MM

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Prof. Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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24. Putri Dwi Cahyani, SE., M.E.I 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap Putri Dwi Cahyani, SE., 

M.E.I menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang sangat baik, 

meskipun terdapat variasi nilai yang cukup lebar antarindikator. Berdasarkan 

grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 

3,33. Meski terdapat indikator dengan nilai lebih rendah, rentang nilai antara 3,33 

hingga 5,00 menunjukkan bahwa mayoritas indikator berada pada kategori baik 

hingga sangat baik. Hal ini mencerminkan bahwa mahasiswa secara umum puas 

dengan proses bimbingan yang dilakukan oleh Putri Dwi Cahyani, SE., M.E.I 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

25. Ratih Kusumawardhani, SE., M.Sc 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi Ratih Kusumawardhani, SE., M.Sc 

menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang sangat baik, 

meskipun terdapat variasi nilai yang cukup lebar antarindikator. Berdasarkan 

grafik, nilai tertinggi mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 

3,33. Meski terdapat indikator dengan nilai lebih rendah, rentang nilai antara 3,33 

hingga 5,00 menunjukkan bahwa mayoritas indikator berada pada kategori baik 

hingga sangat baik. Hal ini mencerminkan bahwa mahasiswa secara umum puas 

dengan proses bimbingan yang dilakukan oleh Ratih Kusumawardhani, SE., M.Sc 

 

5.00

3.33

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Putri Dwi Cahyani, SE., M.E.I

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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Sumber: data primer diolah 2025 

 

26. Risal Rinofah, SE., M.Sc. 

Hasil Monev Kepuasan Bimbingan Skripsi terhadap dosen Risal Rinofah, SE., 

M.Sc. menunjukkan bahwa mahasiswa memberikan penilaian yang baik terhadap 

kualitas bimbingan yang diberikan. Dari grafik terlihat bahwa nilai tertinggi 

mencapai 5,00, sedangkan nilai terendah berada pada angka 4,00. Secara 

keseluruhan berarti mahasiswa merasakan pengalaman bimbingan yang 

memuaskan dan efektif. Hasil ini menunjukkan Risal Rinofah, SE., M.Sc.  telah 

memberikan bimbingan yang konsisten, berkualitas, dan mendukung mahasiswa 

dalam menyelesaikan skripsi dengan baik. 

 
Sumber: data primer diolah 2025 

 

5.00

3.33

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Ratih Kusumawardhani, SE., M.Sc

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah

5.00

4.00

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

Risal Rinofah, SE., M.Sc.

Nilai Tertinggi

Nilai Terendah
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b. Jawaban dari Pertanyaan 1: “Sebutkan kendala yang Anda alami selama bimbingan?”  

Agus Dwi Cahya, S.Pd., M.M. 

Selama bimbingan beliau memberi arahan, memberikan 

kesempatan untuk memperdalam pemahaman tentang topik 

yang sedang diteliti, dan selalu ada waktu untuk bimbingan 

serta mempermudah dalam proses pengerjaan skripsi 

tidak ada 

Banyak revisi dan sering menghilang orangnya 

tidak ada 

tidak ada kendala 

Alfiatul Maulida, S.E., M.M. 

- 

Kendalanya pada saat bimbingan online, kadang belum 

selesai dan dilanjut lain hari 

Dosen susah ditemui 

Waktu bimbingan yabg terbatas, sering berubah-ubah sesuai 

jadwal 

adanya miskomunikasi yang terjadi terutama komunikasi 

melalui WA 

- 

Allhamdulillah tidak ada 

Bernadetta Diansepti Maharani, SE., 

MM 

Kurangnya komunikasi terhadap pembimbing 

tidak ada 

Dalam penentuan waktu pertemuan yang sering berubah 

Kendala yang saya alami selama bimbingan ada pada 

internal diri saya sendiri 

- 

tidak ada kendala sama sekali 

Terkendala jadwal bimbingan pada saat dosen mengikuti 

kegiatan lain. 

Tidak ada 

Kalo untuk dosen pembimbing tidak ada kendala ,hanya dari 

saya sendiri yang berkendala pribadi 

Bagus 

Dr. Ambar Lukitaningsih, MM 

Jadwal bimbingan yang hanya 1 kali seminggu 

jarak dari rumah ke kampus jauh 

- 

Tidak ada 

tidak ada 

Tidak ada kendala 

kendala yang sering dihadapi saya adalah saya sering kurang 

mengerti mengenai penjelasan dari dosen pembimbing 

sehingga saya harus lebih banyak bertanya, dan syukurnya 

dosen pembimbing mampu menjelaskan maksud dan 

tujuannya secara berkala sehingga saya dapat mengerti. 

Saya terkendala di jarak ke kampus saat pulang kampung 

pasca covid 

Saya terkendala di jarak ke kampus saat pulang kampung 

pasca covid 
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tidak ada kendala 

tidak ada kendala,Bu Ambar memang kritis jadi bisa 

berpikir lebih rasional sebagai mahasiswa 

keterbatasan waktu 

jadwal bimbingannya kurang 

- 

Selama saya bimbingan sama Ibu Ambar tidak ada kendala 

karena Ibu Ambar selalu meluangkan waktunya jika saya 

bimbingan. 

Dr. E. Didik Subiyanto, MM 

Tidak ada. 

Melawan rasa malas dari dalam diri 

sudah cukup baik dan tidak ada kendala apapun 

tidak ada kendala sama sekali 

selama bimbingan tidak ada kenada yang saya alami 

Tidak ada 

Tidak ada 

- 

tidak ada kendala dalam bimbingan 

Kurang jelas saat penjelsan bimbingan 

- 

Jadwal bimbingan 

- 

Tidak ada kendala 

Tidak ada kendala 

Tidak ada 

Tidak ada kendala 

Sulit mencari responden Dan pengumpulan data 

Selama menjadi mahasiswa bimbingan beliau saya tidak 

memiliki kendala yang berarti 

Dr. Ida Bagus Nyoman Udayana, M.Si 

- 

Alhamdulillah lancar 

Kesulitan dalam mencari jurnal yang sesuai dengan judul 

penelitian saya 

tidak ada kendala 

Dosen pembimbing lama merespon karena sibuk 

Kendala yg saya hadapi adalah jarak tempat tinggal saya 

dengan kampus yg cukup jauh 

- 

Tidak Ada 

kendalanya dari saya sendiri tentang kendala pribadi 

Bagus 

- 

Tidak ada 

Tidak ada 

Dr. Ir. Henny Welsa, MM 

- 

Tidak ada 

- 

- 
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Susah dihubungi via WhatsApp 

Dr. Kusuma Chandra Kirana, S.Pd., 

M.M 

Sulit dalam mencari Responden dan Pengumpulan Data 

Belum ada 

Waktu bimbingan terbatas 

Dengan hormat, saya ingin menyampaikan bahwa terdapat 

hambatan dalam proses bimbingan skripsi yang cukup 

memengaruhi kelancaran penyusunan. Kendala utama yang 

saya alami adalah lamanya jeda waktu antar bimbingan. 

Besar harapan saya agar dapat memperoleh bimbingan 

secara lebih intensif untuk mendukung penyelesaian skripsi 

ini tepat waktu. 

tidak ada 

Belum ada 

Tidak ada 

Tidak ada 

Selama saya menjalani bimbingan dengan beliau tidak 

terdapat kendala yang berarti. Mungkin hanya sebagaian 

waktu bimbingan sering diundur 

Tidak ada kendala 

Kendalanya hanya susah untuk menemui ibu untuk 

bimbingan dikarenakan ibu nya sering ada kegiatan, tetapi 

saya juga mengerti karna ibu bukan hanya sekedar untuk 

membimbing mahasiswa tapi juga untuk akreditas kampus 

Selama menjadi mahasiswa bimbingan beliau saya tidak 

memiliki kendala yang berarti 

Tidak ada kendala 

secara keseluruhan dosen pembimbing skripsi sudah 

membimbing dengan sangat baik, untuk kendala hanya 

dalam sinyal 

Tidak ada kendala 

Dr. Muinah Fadhilah, S.E., M.Si. 

sehat selalu 

Terlalu banyak revisi 

Tidak ada kendala 

tidak ada 

mencari jurnal pendukung 

Alhamdulillah tidak ada kendala 

tidak ada kendala 

Jadwal Bimbingan yang hanya 2 kali dalam seminggu 

- 

Tidak ada 

Dr. Prayekti, M.Si 

Tidak ada kendala selama bimbingan 

Tidak ada kendala ,selalu berjalan lancar 

kendala yang saya alami selama bimbingan adalah informasi 

bimbingan yang mendadak dikarenakan saya terdesak 

dengan jarak rumah ke kampus yang lumayan jauh 

- 

Dr. Syamsul Hadi, S.E., M.M. 
Selama bimbingan kurang lebih 7 bulan belum ada kendala 

dari dosen pembimbing 
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tidak ada 

tidak ada kendala 

. 

Bimbingan bersama pak Syamsul tidak ada kendala, 

mungkin hanya mis komunikasi jadwal, untuk selebihnya 

tidak ada 

Tidak ada 

- 

Ga ada kendala 

Tidak ada kendala 

Tidak ada, sangat membantu untuk pak syamsul 

Tidak ada 

Belum ada 

Tidak ada 

tidak adaaa 

Dr. Tri Ratna Purnamarini, S.E., Ak., 

M.M. CPHRM. 

Tidak ada. 

sudah cukup baik dan tidak ada kendala 

tidak ada kendala sama sekali 

tidak ada kendala yang saya alami selama bimbingan 

Tidak ada 

- 

Tidak Ada 

tidak ada 

Hampir tidak ada kendala 

Tidak ada 

kendala bimbingan yaitu terkait dengan waktu 

Saat mau bimbingan harus sesua jadwal dan harus ngumpul 

skripsi terlebih dahulu 

belum ada 

Tidak bisa bimbingan setiap saat 

- 

Tidak ada 

- 

ketersediaan waktu pembimbing yang minim menghambat 

progres saya dalam mengerjakan skripsi 

- 

Tidak ada 

Belum ada 

Tidak ada kendala 

kadang tidak bisa bimbingan secara tatap muka 

Mungkin kendala saya karena mengerjakan skripsi sambil 

kerja jadi lama selesainya 

Dr.E. Budi Setiawan, S.E., M.M. 

Alhamdulilah berjalan lancar dosen pembimbing sangat 

membantu saya 

Tidak ada 

Kendala pada saat bimbingan adalah beberapa kali 

melakukan revisi 
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Tidak ada, hanya saja dosen lupa memberikan catatan revisi 

sehingga pada saat bimbingan selanjutnya revisi tersebut 

tidak ternotice 

kendala selama saya bimbingan tidak ada, karena Bapak 

Budi sangat mudah ditemui dan selalu welcome sama saya 

- 

Tidak ada 

Eko Yulianto, S.T., M.B.A., CPHRM 

Kurangnya informasi mengenai bimbingan 

Kadang ingin janjian bimbingan slowrespon 

Dengan hormat, saya ingin menyampaikan bahwa terdapat 

hambatan dalam proses bimbingan skripsi yang cukup 

memengaruhi kelancaran penyusunan. Kendala utama yang 

saya alami adalah lamanya jeda waktu antar bimbingan. 

Besar harapan saya agar dapat memperoleh bimbingan 

secara lebih intensif untuk mendukung penyelesaian skripsi 

ini tepat waktu. 

Belum ada 

- 

Bimbingan lancar 

Tidak ada kendala dalam bimbingan 

Sangat membantu 

Agak sulit dihubungi sehingga komunikasi menjadi 

terhambat 

tidak ada 

Epsilandri Septyarini, S.E., M.M 

- 

tidak ada 

Hampir tidak ada kendala 

Tidak bisa bimbingan setiap saat 

- 

tidak ada 

Waktu bimbingan terkadang sulit karena penumpukan 

mahasiswa bimbingan 

Tidak ada kendala karena dosen pembimbing memberikan 

kemudahan dan menyenangkan 

tidak ada kendala 

kadang waktu pengoreksi lama, tapi tetap dikoreksi 

Mantap 

tidak ada 

Belum ada 

Tidak ada kendalanya selalu berjalan lancar 

- 

Selama saya menjalani bimbingan skripsi dengan beliau 

tidak ada kendala hang berarti semua lancar. 

1. Untuk bisa bertemu dengan dosen untuk melakukan 

bimbingan 2. Kesibukan dari dosen sendiri membuat saya 

menjadi lama untuk menyelesaikan skripsi saya 

- 

Tidak ada kendala 
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Kendalanya yaitu susah untuk menemui ibu nya untuk 

bimbingan dikarenakan ibunya banyak kegiatan. 

secara keseluruhan tidak ada kendala dalam melaksanakan 

bimbingan, karena dosen pembinging sudah membimbing 

dalam pengerjaan skripsi dengan sangat baik, untuk kendala 

hanya di sinyal. 

Mungkin kenadalnya kerja sambil skripsi sih, jadi selesainya 

lama 

Ignatius Soni Kurniawan, S.E., M.Sc., 

CPHRM. 

Tidak terdapat kendala yang berarti 

tidak ada 

Tidak kendala apa pun 

Tidak ads 

Tidak ada 

Tidak ada 

Tidak ada 

tidak ada 

tidak ada kendala 

bagus 

- 

baik sekali 

masalah jam mungkin 

Tidak ada kendala 

Tidak ada 

Pandemi covid-19 menyebabkan proses bimbingan menjadi 

terganggu 

Pendemi covid 19 menyebabkan bimbingan terganggu 

aman 

jadwal bimbingan tidak bisa diubah 

Kesulitan membagi waktu karena sambil bekerja 

Tidak ada 

Tidak ada kendala dalam proses bimbingan karenaa saya 

fokus di dosen pembimbing satu 

Komunikasi selama di luar jadwal bimbingan saya rasa 

sedikit cukup sulit, saya mengerti, karena ada sebagaian 

dosen yang tidak ingin di luar jadwal di ganggu waktunya 

Jadwal bimbingan 

Selama bimbingan tidak ada kendala. 

terkadang membuat mahasiswa salah paham dengan 

perkataannya, namun sekarang sudah sangat baik. 

tidak ada 

Johannes Maysan Damanik, S.E., M.Sc., 

CFPÂ® 

masalah waktu yang bias terjadi bimbingan di hari rabu sore 

kendal waktu dikarena dosen pembimbing memiliki banyak 

kesibukan 

tidak ada 

tidak ada kendala 

baik 

tidak ada kendala 



33  

Waktu bimbingan sering kurang tepat karena jadwal yang 

tidak selalu selaras. Terkadang Bapak sedang sibuk, 

sementara kami memiliki waktu luang. Selain itu, frekuensi 

bimbingan yang hanya sekali dalam seminggu terasa kurang 

optimal. 

Tidak ada 

Kendala non teknis yang saya alami, sehingga menghambat 

untuk melakukan bimbingan, namun Bapak Johannes 

memberikan solusi untuk masalah tersebut, yaitu bisa 

melakukan bimbingan dengan platform lain 

Tidak ada kendala 

Lusia Tria Hatmanti Hutami, SE., MM 

Alhamdulillah lancar 

jarak kampus dengan rumah jauh 

dosen lama merespon karena sibuk 

mencari jurnal pendukung 

Kendala saya adalah jarak kampus dengan tembat tinggal 

saya yg jauh 

Tidak ada 

Tidak ada kendala,sangat fleksibel sekali bu lusi 

M. Ahyar SL, S.E., M.M. 

Tidak terdapat kendala yang berarti 

tidak ada 

Tidak ada 

_ 

tidak ada 

. 

sudah baik tidak ada kendala 

Tidak ada 

waktu aja mungkin 

Tidak ada 

Mantap 

Nala Tri Kusuma, S.E., M.M., CHCM. 

Melawan rasa malas dalam diri 

Tidak ada kendala selama bimbingan. 

- 

kendala yang saya alami yaitu susah menemui dospem 

dikarenakan waktu itu bersamaan dengan borang dan waktu 

yang kurang untuk bimbingan 

tidak ada kendala 

tidak ada 

Terkadang ada beberapa materi yang awalnya disuruh 

menghilangkan kemudian suruh menambahkan dan 

sebaliknya lagi 

Kendalanya tidak ada sama sekali 

Proses pergantian dosbim ke 2 dari almarhumah bu jajuk ke 

bu nala 

proses pergantian dosen pembimbing 2 dari almarhumah bu 

jajuk ke bu nala 

aman 
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kesulitam untuk membagi waktu karena pekerjaan saya 

cukup menyita waktu 

Tidak ada 

Sangat membantu mahasiswa 

Nonik Kusuma Ningrum., SE., M.Sc 

ga ada 

Jadwal bimbingan yang kurang yakni 1 kali seminggu 

tidak ada 

minimnya waktu bimbingan 

kendala yang saya hadapi selama ini adalah saya kurang 

mampu mengerti mengenai penjelasan dari dosen, namun 

dosen selalu memberikan penjelasan sayang saya anggap 

bahwa penjelasan yang menarik sehingga mudah dipahami 

pada waktu bimbingan sering dibatalkan 

Tidak ada kendala 

ga ada 

tidak ada kendala 

Keterbatasan waktu 

Pristin Prima Sari, SE., MM 

kendala menentukan waktu saat bimbingan luring 

Lebih teliti dalam membimbing mahasiswanya dan 

menghafal mahasiswanya agar dalam membimbing tidak 

ada kesalahan dalam mengenal mahasiswa dan membuat 

mahasiswa bingung dengan tahapan yang sudah 

berlangsung. 

Kendalanya adalah penyesuaian waktu dengan dosen 

dikarenakan dosen memiliki kesibukan 

Kurang memahami penjelasan dosen 

tidak ada, semua berjalan dengan lancar 

selalu bingung untuk lanjut untuk mengerjakan ke bab 

selanjutnya atau tidak, karena kurang adanya informasi 

untuk melakukan revisi 

Jarak 

susah untuk ditemui melakukan bimbingan offline 

Biasanya terkendala saat akan tatap muka, tetapi ada 

solusinya sebenernya yaitu melakukan bimbingan secara 

online dengan berbagai platform. 

tidak ada 

- 

publish jurnal 

Waktu pertemuan yang terbatas, karena adanya kesibukan 

dosen pembimbing sehingga jadwal bimbingan harus 

menyesuaikan. 

Prof. Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP 

Tidak ada 

Tidak ada 

bimbingan dibatasi dan hanya seminggu sekali 

- 

sejauh ini tidak ada kendala 

Kendala saya kadang saat bimbingan adalah transportasi 

Tidak ada 
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Putri Dwi Cahyani, SE., M.E.I 

tidak ada 

tidak ada kendala. 

Kendala dalam melakukan revisi 

Tidak ada 

waktu untuk bimbingan sangat terbatas 

Alhamdulillah tidak ada kendala selama bimbingan dengan 

Bu putri. Dosen ceria dan mudah ditemui hehe 

Dalam penentuan waktu pertemuan 

kendala yang saya alami selama bimbingan ada pada 

internal diri saya senndiri 

Ratih Kusumawardhani, SE., M.Sc 

baik 

Kendalanya yaitu beliau slowrespon 

karena saya mengerjakan skripsi sambul bekerja jadi 

kesusahan dalam pembagian waktu 

publish jurnal 

Hampir tidak ada, hanya kendala waktu saja tapi bisa 

diperbaiki. 

Kendala yang dialami selama bimbingan yaitu kesulitan 

dalam membuat janji ketemu dengan beliau dikarenakan 

padatnya jadwal beliau. 

Tidak ada 

tidak ada 

Tidak ada kendala dari pihak dosen pembimbing. Dosen 

pembimbing menyediakan waktu yang leluasa untuk 

melakukan bimbingan. 

Perjalanan yang cukup jauh 

Tidak ada kendala 

Risal Rinofah, SE., M.Sc. 

Alhamdulillah tidak ada kendala 

Tidak ada 

tidak ada 

Tidak ada kendala dari pihak dosen pembimbing. Kendala 

yang ada berasal dari diri saya sendiri. 

Tidak ada kendala 

Tidak ada 

- 

Kendalanya beliau sudah untuk ditemui 

- 

Allhamdulillah tidak ada 

 

 

 

 

 

c. Jawaban dari Pertanyaan 2: “Sebutkan hal positif atau menarik yang anda alami selama 

bimbingan?”  
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Agus Dwi Cahya, S.Pd., M.M. 

Saran untuk beliau agar selalu mempertahankan sikap beliau yang 

selama ini baik dan bijaksana dalam merespon mahasiswanya 

secara terus menerus 

memberikan motovasi 

Tidak ada 

sangat membantu mahasiswanya untuk selalu berfikir kritis 

cepat membantu dalam proses penyusunan 

Alfiatul Maulida, S.E., M.M. 

- 

Detail dalam segala materi 

Dosen komunikatif 

Selalu di bantu mencari jalan keluar saat ada permasalah dalam 

penulisan skripsi, memberi saran perbaikan yang baik. 

mendapatkan feedback yang detail saat revisi 

- 

Mengetahui banyak hal terutama jurnal 

Bernadetta Diansepti Maharani, SE., 

MM 

semua yang disarankan selama revisi membuat saya mengerti 

sedikit cara membuat skripsi yang benar 

selalu support, dikasih wejangan 

Komunikatif, tidak tegang dan santai 

hal positif atau menarik yang saya alami selama bimbingan adalah 

saya mendapatkan dosen pembimbing yang luar biasa baik, 

terimakasih Bu Dian 

- 

dosen pebimbing sangat baik dalam mengarahkan mahasiswa nya 

selalu kasih masukan saat bimbingan. 

Pembahasan detail dan menarik 

Dosen Pembimbing mengarahkan saya dengan baik sehingga bisa 

seleai satu persatu 

Bagus 

Dr. Ambar Lukitaningsih, MM 

Selalu menepati janji 

selalu didukung dan disemangatin dosen pembimbing 

Ibunya benar benar membimbing dengan sangat baik dan tidak 

menyulitkan mahasiswa 

Menambah ilmu pengetahuan dan pengalaman 

terimakasih ya bu sudah bersabar mendampingi saya dalam 

pengerjaan skripsi ini 

Mensuport dan membimbing dengan baik 

hal positif yang sering saya alami selama adalah dosen 

pembimbing saya dalam memberikan pemahaman kepada saya 

secara formal dan di sisi lain juga dosen mampu bercanda gurau 

dengan saya sehingga suasana semakin terasa nyaman dan tidak 

ada canggung dari saya terhadap dosen pembimbing 

Bimbingan tidak semenakutkan yang di bayangkan 

Bimbingan tidak semenakutkan yang di bayangkan 

memberikan penjelasan dengan baik dan sangat mudah 

dimengerti selama bimbingan 

karena dituntun untuk perfecsionis dan kritis sehingga membuat 

saya bisa lebih mendalami apa yang saya bahas di skripsi saya 

menambah wawasan serta menguatkan mental 
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bu Ambar selalu fast respon ketika di chat apakah bisa bimbingan 

atau tidak 

Pembimbing sangat berkontribusi dalam penulisan yang tepat 

dalam skripsi Pembimbing mengarahkan hal yang baik selama 

bimbingan 

Ibu Ambar selalu memberikan arahan terkait skripsi saya dimana 

saya tidak memahami tapi Ibu Ambar selalu menjelaskan dan 

memberikan pemahaman. 

Dr. E. Didik Subiyanto, MM 

Selama proses bimbingan, saya merasa sangat terbantu dengan 

arahan yang jelas dan konstruktif dari dosen pembimbing. 

Mendapat ilmu baru dan masukan baru yang belum saya ketahui 

sebelumnya 

Pembimbing dapat memberikan dorongan yang memotivasi, yang 

penting untuk mengatasi kesulitan selama pengerjaan skripsi 

pak didik selalu support tentang kemajuan skripsi saya dan beliau 

selalu sabar dalam membimbing tanpa ada kendala apapun dan 

juga selalu merekomendasikan. Terimakasih pak, dosen 

recommended 

hal positif yang saya alami selama bimbingan yaitu dosen 

pembimbing memberikan arahan yang jelas dan mendukung 

perkembangan penelitian saya 

Dosen dapat membantu memperdalam pemahaman terhadap 

topik skripsi, memberi wawasan baru, serta memberikan referensi 

yang relevan 

Sudah Baik 

Saya selalu dipermudah dan diberikan motivasi dan dorongan 

hingga menyelesaikan skripsi saya tepat pada waktunya 

selalu memberikan masukan dan arahan 

sangat hambel dan mudah untuk ditemui 

Bimbingan yang membangun 

Pemberian masukan dari dosen untuk kemajuan skripsi 

saya di bimbing dengan baik 

Dosen Pembimbing membimbing dengan baik 

Ketemu dengan dosen pembimbing yang sangat baik, dan sangat 

membantu saat saya bimbingan skripsi 

Friendly dan sangatt membantu 

Pak Didik sangat membantu saya dalam menyelesaikan skripsi 

mendapatkan ilmu dan pengalaman baru, serta mendapatkan 

bantuan dari pembimbing 

Beliau sangat baik dan responsif 

Dr. Ida Bagus Nyoman Udayana, M.Si 

- 

Banyak mendapatnya ilmu baru 

Selama bimbingan beliau selalu fast respon, selalu ada waktu 

untuk bimbingan, dan mau memberikan masukan serta 

mempermudah dalam proses pengerjaan skripsi 

dosen pebimbing sangat membantu mahasiswa nya 

saya lebih bersemangat 

Menambah pengalaman dan ilmu yg bertambah selama 

bimbingan, karena dibimbing oleh dosen dosen hebat 

Bimbingan selalu tepat waktu, selalu memberi arahan, serta 

berusaha melakukan yang terbaik bagi mahasiswanya. 

Pak nyoman selalu menyempatkan waktu untuk bimbingan 
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Saya kira dosen pembimbingnya galak tapi ternyata tidak , bisa 

dikasih bimbingan online juga sangat membantu sekali dengan 

saya yang tidak ngekos saat skripsi 

Bagus 

- 

Tidak ada 

Mensuport dan membimbing dengan baik 

Dr. Ir. Henny Welsa, MM 

- 

Dosem selalu membantu saya ketika kesusahan pada skripsi saya 

- 

Pembimbing selalu meluangkan waktu dengan sangat baik ketika 

di mintai untuk bimbingan Pembimbing selalu mengarahkan 

dengan sangat baik selama dalam bimbingan Pembimbing 

menyediakan kesempatan yang begitu baik untuk setiap 

bimbingan 

Selalu memberikan semangat selama bimbingan 

Dr. Kusuma Chandra Kirana, S.Pd., 

M.M 

Mendapatkan banyak masukan Dan bimbingan dari Dosen 

pembimbing 

Selalu di berikan motivasi kepada kedua dosen pembimbing 

Banyak pelajaran baru yang saya dapatkan 

- 

Ibu chandra ramah dan baik 

Dibimbing dan diarahin dengan baik 

Saya bisa sering pengalaman langsung dengan dospem 

Proses bimbingan yang cukup cepat 

Hal positif atau menarik yang saya alami selama menjalani 

bimbingan yaitu beliau banyak memberikan arahan dan masukan 

selama proses penulisan skrispi 

Banyak menambah wawasan 

Bimbingan yang ibu berikan sayang mudah dimengerti dalam 

melakukan revisi sehingga mudah untuk dipahami 

beliau sangat responsif 

Sangat ceria 

hal positif selama bimbingan dapat belajar dan mengerti apa yang 

harus di evaluasi dalam mengerjakan skripsi, dan juga dosen 

pembimbing sangat ramah dalam membimbing skripsi 

Dosen pembimbing saya sangat ramah dan membantu saat 

bimbingan 

Dr. Muinah Fadhilah, S.E., M.Si. 

memberi masukan yang baik 

Sabar menghadapi mahasiswanya 

Tidak ada 

banyak pengetahuan ilmu baru karena selama bimbingan sangat 

informatif dan menjelaskan dengan sangat teliti setiap step by 

step/prosesnya 

selalu di kasih saran, dan di bimbing dengan baik 

Ibu dosen pembimbing bu muinah sangat baik dan penyayang dan 

penyampaian mudah diterima 

respon dari dosen pembimbing cepat dan membantu dalam proses 

penyusunan skripsi saya. 

Mendapatkan ilmu yang bagus dan positif 
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- 

Menambah ilmu pengetahuan dan pengalaman baru 

Dr. Prayekti, M.Si 

Hal positif yang saya alami selama bimbingan dosen pembimbing 

membantu saya dan memberikan arahan yang jelas dalam 

melakukan penelitian 

Belajar banyak hal baru Memperkuat mental Mendapatkan 

pengalaman berharga Memperluas relasi Mendapatkan ilmu yang 

berharga Melatih daya tahan diri Belajar etika 

Dospem membimbing saya dengan baik 

Memberikan arahan sudah sangat baik 

Dr. Syamsul Hadi, S.E., M.M. 

Dosennya sangat ramah dan tidak susah untuk dihubungi 

mudah ditemui 

Hal positif dosen dapat diajak berpendapat 

. 

Motivasi yang berikan, dalam membakar semangat, diwaktu 

down nya dalam menyusun skripsi 

Selalu diberi masukan-masukan dan selalu dijelaskan hinga 

paham 

Bapak Syamsul Hadi selalu fast respon terhadap anak 

bimbingannya, mengayomi dan mengajari dengan baik sampai 

mahasiswa tersebut bisa menyelesaikan skripsi nya dengan baik 

Sudah baik dalam membimbing 

hebat, terorganisir, responsif, sabar, dan mampu menjelaskan 

topik dan nuansa yang kompleks dengan jelas 

Asik dan di bantu 

Respon pembimbing sangat baik 

Belum ada 

Bisa menyeringkan pengalaman bersama dospem saya 

saya menjadi akrab dengan dospem saya dan saya bersyukur bisa 

bimbingan dengan bapak Syamsul yang sangat baik hati dan tidak 

sombong,saya juga banyak belajar dri beliau 

Dr. Tri Ratna Purnamarini, S.E., Ak., 

M.M. CPHRM. 

Selama proses bimbingan, saya merasa sangat terbantu dengan 

arahan yang jelas dan konstruktif dari dosen pembimbing. 

Pembimbing dapat memberikan dorongan yang memotivasi, yang 

penting untuk mengatasi kesulitan. 

bu ratna selalu support dalam skripsi saya, dan juga beliau selalu 

merekomendasikan perubahan jika terdapat revisi 

hal menarik yang saya alami selama bimbingan, dosen 

pembimbing memberikan semangat dan arah yang lebih jelas 

untuk menyelesaikan tugas akhir saya serta memberikan arahan 

yang jelas dan mendukung perkembangan penelitian saya 

Dosen dapat membantu memperdalam pemahaman terhadap 

topik skripsi, memberi wawasan baru, serta memberikan referensi 

yang relevan 

Pembimbing dapat dihubungi diluar jam bimbingan 

Sudah Baik 

dosen sangat membantu saat proses bimbingan berlangsung 

Saya sangat bersyukur karena memiliki dosen pembimbing 1 dan 

2 yang sangat mendorong dan memberikan saya semangat selama 

melakukan bimbingan skripsi 

Cukup 
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hal yang menarik saat saya bimbingan yaitu selalu diberikan 

penjelasan dan diberikan motivasi untuk mengerjakan skripsi 

Selama bimbingan saat menjelaskan sangat detail dan murah 

senyum 

Ibu chandra ramah, murah senyum dan baik 

Tidak mempersulit mahasiswa dalam mengerjakan skripsi 

- 

Proses bimbingan yg cukup cepat 

saya di bimbing dengan baik 

Bu ratna selaku dosen pembimbing memberikan pengarahan dan 

intruksi yang jelas dan sangat membantu saya dalam menyusun 

skripsi saya 

Ibu Tri Ratna Purnamarini sangat baik dan fast respon untuk 

mahasiswa bisa bimbingan dan selalu sabar mengajari anak 

bimbingan nya membuat skripsi hingga akhirnya selesai 

Sangat friendly dan positif vibes 

Belum ada 

Sangat cermat dan membantu saya dalam menyelesaikan skripsi 

fleksibel 

Dosen pembimbing saya sabar dan tetap memgingkatkan untuk 

menyelesaikan skripsi saya agar selesai dan segera lulus 

Dr.E. Budi Setiawan, S.E., M.M. 

Mendaptkan pengalaman baru yang menyenangkan dan membuat 

saya menjadi disiplin dan tidak membuang-buang waktu 

pak Budi adalah dosen pembimbing yang paling baik, ketika saya 

akan melakukan bimbingan walaupun sebenarnya tidak ada 

jadwal bimbingan namun pak Budi akan selalu menyempatkan 

waktunya. 

Selama bimbingan saya banyak mendapatkan hal positif mulai 

dari ilmu baru pengatahuan baru dan menyelesaikan penelitian 

saya 

Menambah ilmu dan wawasan mengenai penelitian dan 

menganalisis perusahaan 

Bapak Budi selalu membantu dan menjelaskan hal-hal terkait 

skripsi saya yang kurang saya mengerti 

- 

Tidak ada 

Eko Yulianto, S.T., M.B.A., CPHRM 

Saya menjadi bangun pagi karena bimbingan 

Intruksi yang diberikan jelas 

mendapatkan pengetahuan yang baru tentang penyusunan skripsi 

yang baik dan benar 

Tidak ada 

Memberikan arahan sudah sangat baik dan jelas saat bimbingan 

Dosen membimbing dengan baik 

Membimbing dengan baik 

Sangat membantu 

Selalu memberikan doroongan semangat 

baikk 

Epsilandri Septyarini, S.E., M.M 
Mudah di mengerti saat menjelaskan 

dosen sangat membantu 
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Saya sangat bersyukur karena memiliki dosen pembimbing 1 dan 

2 yang sangat mendorong dan memberikan saya semangat 

selamat bimbingan skripsi 

Tidak mempersulit mahasiswa dalam mengerjakan skripsi 

- 

pemberian saran dan solusi yang membantu 

Kadang akrab dengan dosbim kadang kaga 

1. Bu landri cantik banget, baik hati, ramah poll 2. Selalu 

memberikan dorongan semangat 3. Selalu menanyakan apakah 

sudah dapat jurnal untuk publikasi artikel 4. Dibantu mencarikan 

jurnal untuk publikasi artikel i love you bu landrii 

baik 

selalu memberikan pendapat yang baik, menanyakan 

perkembangan mahasiswa 

Mantap 

mudah ditemui 

Selalu di berikan motivasi 

Belajar banyak hal baru Memperkuat mental Mendapatkan 

pengalaman berharga Memperluas relasi Mendapatkan ilmu yang 

berharga Melatih daya tahan dri Selalu etika yang baik 

Bimbingan yang membangun 

Hal positif dan menarik yang saya alami selama bimbingan yaitu 

respon cepat dari beliau terkait keperluan saya selama 

penyusunan skripsi. 

Hal positif yang diberikan terkadang bisa dikasih tau via Wa saat 

ada yang saya kurang paham sama catatan yang ada di lembar 

skripsi saya 

selalu menyemangati disaat sedang down 

Banyak menambah wawasan 

Bimbingan yang ibu berikan sangat mudah untuk dipahami dan 

revisi yang diberikan sangat mudah untuk dipahami. 

hal positif yang saya dapat selama bimbingan skripsi adalah dapat 

belajar dan mengerti apa yang harus diperbaiki dalam 

mengerjakan skripsi 

Dosen pembimbing selalu mengingatkan dan meneliti dengan 

baik skripsi saya sehingga saya bisa selesai 

Ignatius Soni Kurniawan, S.E., M.Sc., 

CPHRM. 

Belajar untuk tetap sabar 

membantu kamu mendapatkan jurnal scopus 

Saya menjadi bersemangat karena dimudahkan dalam bimbingan 

Dosen membimbing dengan baik 

Menyenangkan 

Menyenangkan 

Cukup 

tidak ada 

semakin banyak revisi semakin paham isi skripsi 

kompeten 

- 

deadline yang diberikan pak soni sangat efektif dalam memacu 

saya mengerjakan skripsi dan publikasi saya 

respon yang cepat dan baik 
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Bapak selalu menjelaskan apa saja yg salah pada saat kita buat 

skripsi 

Selalu memberikan saran dan solusi yang tepat dan cepat untuk 

penyempurnaan tugas akhir. 

Pak soni memberikan semangat dan motivasi agar segera lulus 

Pak soni memberikan semangat dan motivasi untuk segera lulus 

aman 

bimbingan langsung ramai ramai 

skripsi membuat saya lebih banyak berinteraksi kepada dunia luar 

Sangat membantu mahasiswa 

Dosennya ramah dan tidak mempersulit mahasiswa 

Memberikan kemudahan dengan pilihan bersama dosbim 1, 

dimana kami fokus skripsi dengan 1 dosbim, kemudian nantinya 

untuk penyusunan jurnal artikel dengan dosbim 2 

Pemberian masukan dari dosen untuk kemajuan skripsi 

hebat, terorganisir, responsif, sabar, dan mampu menjelaskan 

topik dan nuansa yang kompleks dengan jelas 

memberikan arahan yang mudah dipahami 

memiliki ilmu baru 

Johannes Maysan Damanik, S.E., M.Sc., 

CFPÂ® 

membantu saya mempermudah mengerjakan skripsi dengan 

bimbingan yang terarah 

bimbingan yang dilakukan bisa sampai malam hal itu menjadi 

menarik bagi saya karna merasa seru bisa bimbingan sampe 

malam bersama teman-teman yang lain 

merevisi dengan sangat mendetail, disiplin waktu, dan teliti. 

masukan yg sangat banyak dan membantu 

baik 

bapak Johanes sangat baik 

Bimbingan yang diberikan sangat membantu dalam proses 

penyusunan skripsi, baik dari segi arahan maupun pemahaman 

materi. 

Dosen selalu memberikan motivasi dan peduli 

Pak Johannes selalu mendorong dan memotivasi mahasiswa 

untuk terus maju, dan selalu memberikan solusi terhadap kendala 

yang saya alami dan memberikan penjelasan dengan baik. 

Membimbing dengan baik 

Lusia Tria Hatmanti Hutami, SE., MM 

Dosen sangat fast respon dan mudah ditemui 

selalu didukung dan disemangati oleh dosen pembimbing 

lebih semangat 

diberi saran dan masukan yang membantu mahasiswa 

Alhamdulillah menjadi tambah pengalaman dan ilmu karna di 

bimbing oleh dosen dosen terbaik 

Terimakasih ibu sudah membantu saya buat menyelesaikan 

skripsi 

beliau pernah berkata "ya walaupun gonta ganti judul yang 

penting didengerin dosbim 1 nya ya mas" mengajarkan saya untuk 

menuruti apa kata yang diberikan orang yang lebih tua dan lebih 

berilmu Bu Lusi juga ternyata se-frekuensi itu dengan saya,pernah 

suatu pagi saya bimbingan,bu lusi sedang mendengar lagunya 

RedHot Chilli Paper yang mana saya juga memakai kaos band itu 
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walaupun tertutup flanel,dan bimbingan terakhir diajak ngopag 

bersama,sangat menyenangkan 

M. Ahyar SL, S.E., M.M. 

Belajar untuk tetap sabar 

sangat membantu 

Dosen membimbing dengan baik 

Banyak pelajaran baru yang saya dapatkan ketika bimbingan 

tidak ada 

. 

kompetensi tinggi 

Respon pembimbing sangat baik 

enak saat ngasih masukan 

Selalu memberikan saran dan solusi untuk penyempurnaan skripsi 

Mantap 

Nala Tri Kusuma, S.E., M.M., CHCM. 

Mendapat ilmu serta masukan baru yang belum saya ketahui 

Hal positif yang saya alami selama bimbingan dosen pembimbing 

membantu mengarahkan dalam penelitian saya serta memberi 

motivasi guna mendorong untuk menyelesaikan skripsi tepat 

waktu. 

Saya selalu dipermudah dan diberikan motivasi dan dorongan 

hingga menyelesaikan skripsi saya tepat pada waktunya 

dalam membimbing saya sangat baik dan terarah 

semakin banyak revisi semakin paham isi skripsi 

teliti dan pemberian saran yang sangat membantu 

Termasuk dosbim yang bisa mengejar mahasiswa akhir dan waktu 

bimbingan bisa menyesuaikan 

Ibunya selalu menjelaskan apa saja yg salah 

Bu nala sangat mengindikasikan dan memberikan semangat untuk 

cepat lulus 

Bu nala sangat memberikan dorongan motivasi dan semangat 

untuk cepat lulus 

aman 

lebih banyak berinteraksi dan tukar pikiran dengan dunia luar 

Sangat ramah 

Sangat membantu 

Nonik Kusuma Ningrum., SE., M.Sc 

ga ada 

Kamunikasi yang baik 

terimakasih ya bu sudah bersabar mendampingi saya untuk 

penyelesaian skripsi ini 

dosen sangat membantu dalam memberikan masukan 

dosen pembimbing saya mampu menjelaskan istilah atau makna 

maupun kalimat baru yang belum perna saya dengar sehingga 

saya bisa paham mengani kalimat tersebut dimana kalimat 

tersebut dapat saya gunakan untuk mempersingkat waktu dalam 

pengerjaan skripsi, baik dalam pengetikan maupun pemikiran dan 

ide 

dikasih wejangan 

Dosen pembimbing memberikan motivasi untuk terus 

mengerjakan skripsi. 

ga ada 
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memberikan penjelasan yang baik dan mudah dimengerti selama 

proses bimbingan 

Menambah wawasan dan menambah mental 

Pristin Prima Sari, SE., MM 

menemukan jalan keluar saat melakukan olah data 

Dapat memberikan masukan terkait penelitian yang saya lakukan. 

bimbingan nya jarang sekali dilakukan secara offline melainkan 

dilakukan secara online melalui WhatsApp 

dosen sangat komunikatif 

Merespon dengan cepat, memberikan kemudahan mahasiswanya 

dalam melakukan revisi, komunikatif. 

Selalu fast respon 

Ganti judul 

Kalau untuk bimbingan online selalu ada waktu 

Ibu Pristin selalu mendorong saya untuk terus maju, dan tidak 

menyerah. Serta memberikan solusi-solusi terhadap kendala yang 

saya alami. 

selalu di bantu 

- 

mengembangkan ktrampilan analitis, wawasan baru, dll 

Bimbingan dengan suasana yang mendukung, sehingga saya 

merasa termotivasi dan lebih percaya diri dalam menyelesaikan 

setiap bagian dari skripsi yang saya buat. 

Prof. Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP 

- 

Sangat membimbing dan tidak menyulitkan mahasiswa 

bimbingan tepat waktu 

- 

waktu bimbingan yang sesuai dengan jadwal yang sudah 

diinformasikan 

- 

Menjelaskan dengan baik 

Putri Dwi Cahyani, SE., M.E.I 

dosen sangat membantu dalam memberikan arahan 

Dosen pembimbing sangat membantu dalam proses bimbingan, 

sangat jelas diberitahukan mana yang direvisi. 

Banyak hal positif yang saya dapatkan mulai dari ilmu baru 

pengatahuan baru dan menyelesaikan penelitian 

Menambah Ilmu dan Wawasan mengenai penelitian 

lebih mengerti cara menulis skripsi dengan benar 

Saya suka dengan penyampaian bu putri mudah dipahami 

Menyenangkan, santai dan tidak tegang 

hal positif atau menarik yang saya alami selama bimbingan adalah 

saya mendapatkan dosen pembimbing yang luar biasa 

Ratih Kusumawardhani, SE., M.Sc 

baik 

Jika saya belum bimbingan beliau mencari saya 

Hal positif selama bimbingan pengalaman baru bekerja sambil 

mengerjakan tugas akhir 

mengembangkan ketrampilan analisis, wawasan baru, melatih 

kemandirian dll 

Dosen pembimbing selalu memberikan motivasi dan sabar dalam 

membimbing skripsi saya. 

Selama bimbingan saya tertarik jika beliau sedang menjelaskan 

maupun menyarankan penelitian saya karena apa yang disarankan 
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sangat menarik bagi saya bahkan beliau juga membantu 

mengarahkan proses penyempurnaan penelitian saya. 

- 

- 

Dosen pembimbing selalu memberi motivasi kepada mahasiswa. 

Ganti judul 

Selalu memberikan saran dan arahan yang baik 

Risal Rinofah, SE., M.Sc. 

Detail dalam pengolahan data 

Selalu di bantu 

- 

Dosen pembimbing menguasai topik skripsi saya dan 

mengarahkan dengan baik. 

Selalu membantu mahasiswa ahkir dalam hal memilih jurnal 

Sangat membimbing dan tidak menyulitkan mahasiswa 

- 

  

- 

Menambah banyak pengetahuan 

d. Saran dari Responden: “Apa saran Anda untuk perbaikan dan penyempurnaan proses 

bimbingan skripsi?” 

Agus Dwi Cahya, S.Pd., M.M. 

  

sehat selalu 

Jangan terlalu banyak revisi dan kangan sering ngilang 

tidak ada 

mungkin dengan menambah waktu bimbingan diluar 

kampus 

Alfiatul Maulida, S.E., M.M. 

- 

Sudah bagus, untuk kedepan bisa diperthankan bu 

Tidak ada 

- 

sebaiknya jadwal bimbingan yang sudah dijadwalkan 

dapat dilaksanakan sesuai dengan jadwal tersebut, dan 

jika ada halangan di jam tersebut mohon diinformasikan 

sebelumnya 

- 

Sudah bagus bu, untuk kedepannya lebih ditingkatkan 

lagi 

Bernadetta Diansepti Maharani, SE., MM 
semoga lebih baik lagi kedepannya 

sudah bagus 
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Sudah baik 

saran saya semoga makin baik lagi semuanyaa 

- 

tidak ada perbaikan semua sudah sempurna 

membuat jadwal yang pasti perminggu untuk 

bimbingan. 

Semangat ya bu dalam membimbing mahasiswaðŸ™• 

Semoga juga bisa bimbingan online 

Bagus 

Dr. Ambar Lukitaningsih, MM 

Jadwal bimbingan yang di tambah 

jika selesai bimbingan sebaiknya langsung mengisi 

bimbingan di sita 

- 

Tidak ada sudah sangat puas membimbing dengan baik 

tidak ada 

Tidak ada 

saran dari saya kalau bisa untuk bimbingan dalam satu 

minggu bisa di perbanyak dalam artian satu minggu bisa 

bimbingan 3 atau 4 kali sehingga mahasiswa selalu 

mengejar deadline ujian skripsi maupun wisuda di 

waktu tertentu. 

Tidak ada 

Tidak ada 

cukup baik 

tidak ada,sudah baik,doa-doa baik menyertai bu 

Ambar,aamiin 

lebih fleksibel dalam menentukan waktu bimbinhan 

ditambah 1 kali lagi jadwal bimbingannya 

- 

Saran saya Ibu Ambar tetap mempertahankan sikap 

yang sekarang agar anak bimbingan , nyaman dan tidak 

takut saat bimbingan. 
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Dr. E. Didik Subiyanto, MM 

Secara keseluruhan, proses bimbingan sudah berjalan 

dengan baik. 

LAWAN RASA MALAS 

- 

lebih baik melakukan cek ulang dengan teliti agar waktu 

bimbingan pada dosen kedua tidak banyak yang direvisi 

pak 

sudah sangat baik dalam proses bimbingan skripsi 

Membangun hubungan yang lebih akrab dengan 

mahasiswa bisa menciptakan suasana pembimbingan 

yang lebih nyaman. Meskipun profesional, kedekatan 

bisa membantu mahasiswa lebih terbuka dalam 

berkonsultasi 

Sudah Baik dan Terus Lanjutkan Kinerja yang Positif 

- 

sebaiknya lebih diperjelaskan lagi tentang kurangnya 

dalam pengerjaan skripsi 

Semoga kedepanya lebih baik 

- 

Konsistensi dalam jadwal bimbingan 

- 

baik 

Sarannya agar kebaikan para dosen ke depan nya 

semakin meningkat dan ramah . 

Sudah bagus 

Pertahankan 

Jangan ragu untuk bertanya ke dosen ataupun teman se-

perskripsian jika ada yang kurang paham 

Semoga kedepannya beliau tetap membimbing dengan 

baik 

Dr. Ida Bagus Nyoman Udayana, M.Si 
- 

sudah bagus 
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Saran untuk beliau agar selalu mempertahankan sikap 

beliau yang selama ini baik dan bijaksana dalam 

merespon mahasiswanya secara terus menerus 

tidak ada penyempurnaan semuanya sudah sangat baik 

dosen pembimbing 1&2 lebih bekerjasama 

Sudah cukup baik lanjutkan 

Berikan jadwal yang pasti. 

Selalu semangat ya pak dalam membimbing ðŸ™• 

emmm,belum ada 

Bagus 

- 

Tidak ada 

Tidak ada 

Dr. Ir. Henny Welsa, MM 

- 

Tidak ada 

- 

- 

Tidak ada 

Dr. Kusuma Chandra Kirana, S.Pd., M.M 

Jangan ragu untuk bertanya ke dosen ataupun teman se-

perskripsian jika ada yang kurang paham 

Berikan waktu bimbingan 1 Minggu 2/3 kali 

Sebaiknya waktu bimbingan skripsi ditambah lagi 

semoga dalam proses bimbingan dapat di jalankan lebih 

baik lagi 

belum ada saran 

Mohon untuk bimbingannya sering secara langsung 

Lebih giat lagi dan teliti dalam menyelesaikan skripsi 

ini 

Tidak ada 

Saran mungkin untuk waktu bimbingan, karena saya 

banyak mengalami kemunduran atau perubahan jadwal 

bimbingan 

Tidak ada perbaikan, so far so god 
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Untuk masukan saya rasa belum ada 

semoga kedepannya beliau tetap membimbing dengan 

baik 

Sehat terus 

tidak ada saran karena selama proses bimbingan sudah 

berjalan dengan sangat baik dan untuk kedepanya 

semoga lebih baik lagi 

Sarannya kebaikan para dosen semakin baik dalam 

membantu mahasiswa . 

Dr. Muinah Fadhilah, S.E., M.Si. 

sehat selalu 

Lebih dipercepat dalam bimbingan 

Tidak ada 

sudah bagus sangat nyaman bimbingan dengan ibu 

tidak ada, karena sudah terbaik 

Agar supaya untuk urusan pembayaran tidak terlalu 

diperumit 

mungkin dengan menambah waktu waktu ketika 

mahasiswa ingin bimbingan. 

banyak anak bimbingan yang mengantri mungkin bisa 

ditambah jadwal bimbingannya 

- 

Tidak ada, sudah sangat baik dalam membimbing 

Dr. Prayekti, M.Si 

sudah sangat baik 

Berikan semangat dan motivasi untuk menyelesaikan 

skripsi tepat waktu terimakasih banyak sudah tidak ada 

lagi yang diperbaiki. 

saran saya agar membuat jadwal bimbingan dalam satu 

minggu 

- 

Dr. Syamsul Hadi, S.E., M.M. 

Jangan menunda waktu bimbingan yang sudah 

disediakan oleh dosen pembimbing 

Tidak ada 

tetap konsisten 



50  

. 

Untuk cara yang dilakukan pak Syamsul say rasa cukup 

baik, tidak banyak perbaikan dalam membimbing 

mahasiswa/i, hanya saja lebih baik kedepanya 

koordinasi dengan para mahasiswa/i untuk membuat 

jadwal yang lebih terstruktur agar tidak terjadinya mis 

komunikasi 

Tidak ada 

- 

- 

meningkatkan komunikasi antara mahasiswa dan dosen 

pembimbing, menjadwalkan pertemuan bimbingan 

secara rutin dan disiplin, serta memberikan umpan balik 

yang konstruktif dan tepat waktu. 

Tidak ada 

Tidak ada 

Belum ada 

Lebih giat dan teliti dalam menyelesaikan skripsi saya 

tidak ada,pada dasarnya tergantung mahasiswa nya 

malas atau rajin 

Dr. Tri Ratna Purnamarini, S.E., Ak., 

M.M. CPHRM. 

Secara keseluruhan, proses bimbingan sudah berjalan 

dengan baik. 

- 

jangan terlalu banyak revisi bu wkwk 

sudah sangat baik 

Tidak ada, karena Sudah sangat baik untuk 

membimbing mahasiswanyaðŸ™• 

- 

Sudah Baik dan Tetap Lanjutkan Kinerja yang Positif 

sudah baik 

Tidak ada saran karena menurut saya sudah baik 

Cukup 

sudah cukup baik 
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Semoga kedepannya lebih baik 

belum ada 

Tolong waktu bimbingannya ditambah lebih banyak 

- 

Tidak ada 

- 

dalam setiap sesi bimbingan persingkat waktu 

memberikan kembali revisi kepada mahasiswa, karena 

hampir 2-3 minggu saya menunggu untuk mengetahui 

perbaikan atau revisi nya 

- 

Sudah sangat baik, menyenangkan 

Belum ada 

Pertahankan 

kurangi memakai hardcopy 

Untuk dosen pembimbing saya tetap semangat dan 

sehat selalu 

Dr.E. Budi Setiawan, S.E., M.M. 

Mungkin lebih diperbanyak jadwal bimbingan bisa 

menjadi 5 kali dalam seminggu 

sudahh baik 

Sudah bagus 

Menyarankan untuk dosen memberikan catatan revisi 

Tetap mempertahankan sikap yang sekarang 

sepertirama terhadap anak bimbingan , sehingga anak 

bimbingan Pak Budi tidak takut saat bimbingan sama 

bapak. Bapak Budi terbaik . 

- 

Tidak ada 

Eko Yulianto, S.T., M.B.A., CPHRM 

Tidak ada, sudah cukup baik 

tidak ada 

semoga lebih baik lagi kedepannya dalam proses 

bimbingan 
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untuk bimbingan lebih baik sendiri sendiri, jangan 

barengan 

- 

baik 

- 

Tidak ada 

komunikasi dipermudah agar tidak terhambat proses 

bimbingan skripsi 

sangat baik 

Epsilandri Septyarini, S.E., M.M 

- 

sudah baik 

Tidak ada saran karena menurut saya sudah baik 

Tolong waktu bimbingannya ditambah lebih banyak 

- 

tidak ada 

Pembagian mahasiswa bimbingan lebih merata dan 

kurangi penugasan dosbim supaya lebih banyak waktu 

bimbingan 

Komunikasi antara dosen pembimbing 2 lebih 

dipermudah 

tidak ada 

selalu siap dan tanggap 

Mantap 

Tidak ada 

Ok 

Berikan semangat dan motivasi untuk menyelesaikan 

skripsi tepat waktu Berikan petunjuk untuk mencari 

referensi yang lebih luas Bantu mahasiswa mengatasi 

kendala sekripsi, tidak ada diperbaiki 

- 

Berdasarkan pengalaman saya mungkin belum ada 

terkait perbaikan dan penyempuranaan proses 

bimbingan skripsi 
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1. Jika bisa dipertimbangan untuk dosen pembimbing 

skripsi diberikan dosen yang tidak terlalu sibuk dan 

padat jadwalnya 2. Diperbolehlan ganti dosen jika 

terjadi hal yang kemungkinan membuat mahasiswa 

merasa lama atau susah saat bimbingan 3. Saran untuk 

dosen juga kalo bisa luangin waktu untuk membimbing 

mahasiswanya dengan tatap muka agar mahasiswa 

dapat bertanya dengan leluasa jika ada yang kurang 

faham, dan agar tidak terjadinya pengembalian skripsi 

yang lama 

- 

Tidak ada perbaikan, so far so god 

Tidak ada 

secara keseluruhan sudah baik dalam proses bimbinga n 

skripsi saran untuk kedepanya semoga lebih baik lagi 

Sepertinya semua sudah berjalan sengan lancar tidak 

ada kendala apapun saat proses bimbingan, untuk dosen 

pembimbing saya semangt teruss 

Ignatius Soni Kurniawan, S.E., M.Sc., 

CPHRM. 

Sudah baik 

sangat baik 

Tidak ada saran, sudah cukup baik 

Sudah baik 

Lebih baik 

Lebih baik lagi. 

Cukup 

tidak ada 

menjelaskan secara pelan pelan 

teruskan 

- 

baik 

masalah waktu aja si 

Lebih menyenangkan lagi 
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Bisa mencoba untuk menggunakan aplikasi kolaborasi 

dokumen seperti google docs atau miscrosoft onedrive 

agar dosen dan mahasiswa bisa mengedit dan memberi 

komentar secara real-time. 

Seluruh proses bimbingan skripsi sudah baik dan sesuai 

prosedur 

Sudah baik dan sesuai dengan prosedur 

aman 

fleksibel waktu dalam bimbingan 

membuat jadwal bimbingan melalui zoom untuk 

mahasiswa yang sambil bekerja 

Baik 

Mahasiswa tidak menunda waktu bimbingan agar cepat 

lulus 

Mungkin sama dengan kendala yang saya sebutkan 

tentang komunikasi tersebut 

Konsistensi dalam jadwal bimbingan 

meningkatkan komunikasi antara mahasiswa dan dosen 

pembimbing, menjadwalkan pertemuan bimbingan 

secara rutin dan disiplin, serta memberikan umpan balik 

yang konstruktif dan tepat waktu. 

dalam konsultasi online, jika mahasiswa bertanya 

mohon untuk dijelaskan agar mahasiswa tidak salah 

mengerti, tapi saya berterimakasih, karena beliau sangat 

membantu saya 

mahasiswa jangan malas2 

Johannes Maysan Damanik, S.E., M.Sc., 

CFPÂ® 

bisa kasih bimbingan online jika makasiswa tidak bisa 

mengikutin bimbingan offline di hari rabu sore 

sarannya ada membuat jadwal bimbingan minimal 2 

kali dalam seminggu dan membuat list urutan 

mahasiswa bimbingan 

Bimbingan dijadwalkan lebih dari 1x dalam seminggu. 

sebaiknya bimbingan diadakan 2 kali dalam seminggu 
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baik 

Tidak ada 

Akan lebih baik jika waktu bimbingan dapat ditambah 

atau dibuat lebih fleksibel, agar proses diskusi dan revisi 

dapat berjalan lebih maksimal. 

Tidak ada 

Tidak ada, semoga Bapak Johannes selalu mendorong 

mahasiswa untuk terus maju, karena dorongan dari 

dosen pembimbing sangatlah berarti. 

Tidak ada kendala 

Lusia Tria Hatmanti Hutami, SE., MM 

Sudah bagus 

jika selesai bimbingan sebaiknya langsung mengisi 

form bimbingan di sita 

dosen 1&2 lebih bekerjasama 

menanyakan kendala mahasiswa 

Sudah cukup bagus lanjutkan bu 

Tidak ada 

Tidak ada,Keep Rock n Roll bu!!!!! 

M. Ahyar SL, S.E., M.M. 

Sudah baik 

sangat baik 

Sudah baik 

Sebaiknya tetap terus mempermudah mahasiswa dalam 

melakukan bimbingan 

tidak ada 

. 

teruskan 

Tidak ada 

di jam aja 

tetapkan jadwal bimbingan yang jelas dan rutin agar 

mahasiswa dan dosen pembimbing memiliki komitmen 

waktu yang teratur. 

Mantap 

Nala Tri Kusuma, S.E., M.M., CHCM. - 
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Sudah sangat baik. 

- 

baik 

menjelaskan secara pelan 

tidak ada 

Sedikit koordinasi antar dosbim 1&2 supaya pemikiran 

dalam isi skripsi bisa sama 

Lebih menyenangkan lagi 

Sudah baik dan sesuai prosedur 

Seluruh proses bimbingan skripsi telah berjalan dengan 

baik 

aman 

memberi kelas bimbingan melalui zoom yang terjadwal 

bagi mahasiswa yang menyambi bekerja 

Saran tidak ada 

Baik 

Nonik Kusuma Ningrum., SE., M.Sc 

ga ada 

Penambahan jadwal bimbingan 

tidak ada 

semoga makin baik kedepannya 

saran dari saya mungkin untuk bimbingan kedepannya 

bisa dilakukan 3 atau 4 kali dalam seminggu sehingga 

mahasiswa mampu stsupun bisa mengejar deadline 

ujian skripsi maupun wisuda sesuai yang di targetkan 

waktu bimbingannya disesuaikan lagi 

sudah baik. 

ga ada 

cukup baik 

lebih fleksibel 

Pristin Prima Sari, SE., MM 

selama dosen tidak terganggu dengan pertanyaan 

mahasiswa terkait dengan bimbingan skripsi, saran 

yang dapat saya berikan saat bimbingan mahasiswa bisa 

bertanya hal terkati pendaftaran yang secara online ke 
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pada pembimbing selain ke teman-teman mahasiswa 

lainnya 

Menurut saya untuk perbaikan dan penyempurnaan 

yang harus dilakukan seperti melakukannya bimbingan 

secara luring saja agar semua proses tahapan penelitian 

dapat dilakukan secara jelas. 

harus dibuat jadwal rutin seminggu sekali secara offline 

untuk mempermudah mahasiswa dalam bimbingan 

tidak ada 

sudah sangat baik 

- 

Sudah sangat baik 

Saran saya perbanyak bimbingan offline kedepannya 

Tidak ada, semoga bu Pristin selalu mendorong 

mahasiswa untuk terus maju, karena dorongan dari 

dosen pembimbing sangatlah berarti. 

tetap semangat 

- 

terimakasih kepada ibuk untuk bimbingannya dan 

kesediaan waktunya selama ini, saya berharap tetap 

responsif dan menyampaikan poin penting untuk 

pemahaman dan perbaikan materi secara rinci dan 

mudah dipahami 

tidak ada 

Prof. Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP 

Tidak ada 

Tidak ada 

sebaiknya bisa diadakan 2 kali seminggu 

- 

tidak ada saran kecuali untuk mempertahankan terkait 

waktu bimbingan yang sudah terencana dan selalu 

menginformasikannya melalui WA grup bimbingan 

- 

Tidak ada saran 
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Putri Dwi Cahyani, SE., M.E.I 

semoga makin baik kedepannya 

Dalam waktu bimbingan maupun cara bimbingan sudah 

baik 

Sudah sangat baik 

Sudah bagus, harap untuk di tingkatkan dan lebih aktif 

dalam grup 

semoga lebih baik lagi kedepannya 

Agar masalah pembayaran yang menyangkut proses 

skripsi dipermudah 

Sudah baik 

saran saya semoga ust lebiih hebat lagi kedepannya 

Ratih Kusumawardhani, SE., M.Sc 

baik 

  

informasi yang disampaikan mungkin jangan mepet H-

1 seperti kemarin pemberitahuan perubahan jadwal 

ujian di H-1 pendaftran ujian tutup 

terimakasih kepada ibuk untuk bimbingannya dan 

kesediaan waktunya selama ini, saya berharap tetap 

responsif dan menyampaikan poin penting untuk 

pemahaman dan perbaikan materi secara rinci dan 

mudah dipahami 

Sudah baik 

Perbaikan sementara untuk beliau masih terkait dengan 

waktu bimbingan, dikarenakan semua mahasiswa 

menginginkan penelitian nya selesai sesuai dengan 

target yang dibuat. 

Tidak ada 

sudah sangat baik 

Pembuatan kelompok kecil untuk bimbingan bersama. 

Sudah sangat baik 

Lebih memfokuskan lagi untuk ke mahasiswa yang 

menempuh tugas ahkir 
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Risal Rinofah, SE., M.Sc. 

Sudah bagus Pak, lebih ditingkatkan lagi dan mungkin 

bisa lebih humble ke mahasiswa 

Tetap semangat 

sudah baik karena memberikan kemudahan akses 

komunikasi yang fleksibel 

Pembuatan kelompok kecil untuk bimbingan skripsi. 

Lebih fokus lagi untuk memperhatikan mahasiswa 

tugas ahkir 

Tidak ada 

- 

  

- 

Sudah bagus pak, lebih ditingkatkan lagi 

 

H. SIMPULAN DAN RENCANA TINDAK LANJUT 

1. Simpulan 

Berdasarkan hasil Monitoring dan Evaluasi (Monev) Kepuasan Bimbingan 

Skripsi Program Studi Manajemen UST Tahun 2025, dapat disimpulkan bahwa 

mahasiswa secara umum merasa puas terhadap proses bimbingan skripsi yang 

diberikan oleh para dosen pembimbing. Hal ini terlihat dari nilai rata-rata penilaian 

yang berada pada kategori baik hingga sangat baik. Mahasiswa menilai bahwa dosen 

memiliki kompetensi yang memadai, mampu memberikan arahan secara jelas, serta 

mendukung proses penyusunan skripsi hingga selesai. 

Meskipun demikian, mahasiswa juga menyampaikan beberapa kendala, antara 

lain keterbatasan waktu bimbingan, jadwal bimbingan yang berubah, respon yang 

kadang lambat, serta kesulitan dalam komunikasi atau penjadwalan, terutama ketika 

dosen memiliki kesibukan akademik maupun institusional lainnya. Beberapa 

mahasiswa juga mengalami kendala internal seperti kurang memahami materi atau 

keterlambatan pengerjaan. 

Namun secara keseluruhan, hasil Monev menunjukkan bahwa kualitas 

bimbingan berjalan baik, efektif, dan membantu mahasiswa dalam menyelesaikan 

skripsi tepat waktu, serta dosen dinilai memberikan motivasi, semangat, dan 

bimbingan yang konstruktif. 
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2. Rencana Tindak Lanjut 

Berdasarkan masukan mahasiswa dan hasil evaluasi, beberapa rencana tindak 

lanjut yang akan dilakukan oleh Program Studi Manajemen adalah sebagai berikut: 

a. Memberikan pengarahan kepada dosen pembimbing untuk meningkatkan 

konsistensi dalam jadwal bimbingan, serta memastikan informasi perubahan 

jadwal disampaikan lebih awal kepada mahasiswa. 

b. Mendorong dosen untuk menambah waktu dan frekuensi bimbingan, terutama 

pada periode menjelang ujian skripsi dan menjelang akhir semester. 

c. Mengoptimalkan komunikasi dosen–mahasiswa, baik melalui grup resmi 

bimbingan, platform komunikasi yang disepakati, maupun sistem informasi 

akademik. 

d. Mendorong koordinasi yang lebih baik antara pembimbing 1 dan pembimbing 2, 

agar proses bimbingan lebih sinkron dan tidak menimbulkan revisi berulang yang 

membuat mahasiswa bingung. 

e. Memfasilitasi opsi bimbingan online maupun hybrid, terutama bagi mahasiswa 

yang bekerja atau tinggal jauh dari kampus. 

f. Melakukan evaluasi rutin setiap semester untuk memantau keberlanjutan 

perbaikan proses bimbingan dan memastikan layanan akademik tetap berkualitas. 

 

 

 

 

 

 

 


